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Unistawy 22/8
71-413 Szczecin

FORMULARZ REKLAMACII

NUMER ZAMOWIENIA DATA ZAMOWIENIA

NUMER FAKTURY/PARAGONU

IMIE | NAZWISKO

ADRES

TELEFON E-MAIL

REKLAMOWANY TOWAR

DOKEADNY OPIS USZKODZEN
(POWOD REKLAMACII)

OKOLICZNOSCI
STWIERDZENIA USZKODZEN

DZIAtANIA [INIEODPLATNA NAPRAWA
NAPRAWCZE/ZADANIE [TWYMIANA NA NOWY
REKLAMUJACEGO

[1ZWROT ZAPLACONEJ CENY *
] OBNIZENIE ZAPtACONEJ CENY **
NUMER KONTA

OSWIADCZAM, ZE :
0 ZNANE MI SA ZASADY REKLAMACI TOWARU OKRESLONE W REGULAMINIE SKLEPU;
0 REKLAMOWANE PRODUKTY SA CZYSTE

(podpis)

*mozliwe tylko gdy: - naprawa lub wymiana sg niemozliwe lub wymagajg nadmiernych kosztéw, - sprzedawca nie wymienit
rzeczy na nowa albo rzeczy nie naprawit w odpowiednim czasie, - wymiana lub naprawa narazataby reklamujgcego na
znaczne niedogodnosci

**gdy wada lub usterki danej czesci lub jej brak nie wptywa istotnie na catos$¢ uzytkowg zakupionego produktu.



ADNOTACIJE SPRZEDAWCY — DECYZJA DOTYCZACA REKLAMACII

DATA OTRZYMANIA
REKLAMACII

OSOBA ROZPATRUJACA
REKLAMACIE

DATA ROZPATRZENIA
REKLAMACII

REKLAMACIJA ZOSTALA
UZNANA/NIEUZNANA Z
NASTEPUJACYCH
POWODOW

DALSZE POSTEPOWANIE
REKLAMACYINE -
INFORMACIJE DLA KLIENTA

(podpis osoby rozpatrujacej reklamacje)



